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Introduzione

Nel seguente documento viene presa in esame l’architettura dell’applicazione EuroNotes adattata in modo tale da essere integrata nell’ambiente COIN; l’applicazione verrà utilizzata in tale ambiente come sistema di supporto al riuso (e in tal senso va interfacciata al sistema di gestione delle configurazioni usato nell’ambiente COIN) e come sistema di supporto alla gestione di workproducts di progetti COIN. 

Risulta inoltre necessario creare dei collegamenti tra EuroNotes e l’ambiente di gestione del workflow implementato da W4.

EuroNotes è un’applicazione Lotus Notes funzionante in ambiente web Domino; viene quindi inizialmente analizzzata l’architettura generale delle applicazioni web Domino.

Vengono poi analizzati i moduli di EuroNotes considerandone le principali funzionalità che implementano e le relazioni tra essi.

Infine vengono presi in esame gli aspetti di integrazione con gli altri sistemi che costituiscono l’ambiente COIN, in particolare l’integrazione con il sistema di gestione configurazioni e con il sistema di gestione del workflow.

Architettura di Domino Web Server

I principali componenti del Server Web Domino sono: un server HTTP e il Domino engine. 

HTTP è il protocollo standard di internet per la comunicazione tra un Web client e un Web server; il Server HTTP di Domino fa quindi da interfaccia tra un client web e il Server Notes consentendone il collegamento.
Domino traduce automaticamente gli elementi Notes quali navigatori, viste documenti, collegamenti, ecc. in HTML affinchè possano essere visualizzati da un client Web. 
Le richieste del client web al server web vengono effettuate tramite il protocollo internet standard URL interface, che consente al client di specificare al server l’item richiesto. Il server Domino esamina l’URL richiesta e determina se è relativa ad un item in un database Notes o se è per un file HTML nel file system.

Se la richiesta è per un file HTML Domino si comporta come un qualsiasi HTTP server e fornisce il file al client web. Se la richiesta è relativa ad un elemento di un database Notes Domino interagisce con il Server Notes per procurare l’informazione da inviare al client web o per inserire l’informazione proveniente dal client in un database Notes.

Domino supporta estensione alle URL che consentono di eseguire funzionalità specifiche di Notes.




Architettura di EuroNotes per COIN

EuroNotes è costituito da una serie di database Notes tutti dislocati sullo stesso server Notes. I database possono eventualmente essere replicati su più server, qualora dovesse presentarsi la necessità.

L’accesso ai dati dell’applicazione avviene:

· attraverso un client Web per l’utilizzo, da parte degli utenti fornitori e fruitori, dei servizi offerti dal sistema (servizi di riuso)

· attraverso un client Notes per la modifica della struttura del modello di classificazione delle schede di qualificazione e certificazione dei componenti riusabili

· le funzioni di amministrazione sono eseguibili solo da un client Notes 
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EuroNotes-COIN è costituito dai seguenti moduli principali:

· Gestione schede, configurazioni e modello di classificazione

· Gestione utenti e Registrazione utenti

· Gestione delle mailing-list

· Dizionario dei termini simili

· Log & Statistiche

· Interfaccia con il sistema di gestione configurazioni

I moduli che compongono EuroNotes-COIN sono presentati in figura insieme alle relazioni di interconnessione
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I moduli sono così mappati sui database Notes:

· Gestione schede  albero.nsf e asset.nsf    

di cui:

· Modello di classificazione  albero.nsf

· Schede di qualificazione  asset.nsf

· Versioni  asset.nsf

· Configurazioni  asset.nsf

· Mailing List  mailserv.nsf

· Dictionary  dictionary.nsf

· Discussioni  discussion.nsf

· Log & statistiche  logstat.nsf

· Registrazione Utenti  registration.nsf

· Gestione utenti  names.nsf e EWNames.nsf

· Interfaccia con  sistema di controllo di configurazione  asset.nsf

Nel seguito viene presentata una lista delle funzionalità offerte da ciascun modulo:

1.1 Gestione schede - Gestione del modello di classificazione 

Descrizione:

Il modulo ‘Gestione modello di classificazione’ si occupa della impostazione ed aggiornamento del modello di classificazione delle schede di qualificazione e certificazione dei componenti riusabili. In EuroNotes il modello assume una struttura gerarchica ad albero.

Funzionalità implementate:

· Gestione del modello di classificazione delle schede di qualificazione dei componenti riusabili

· Creazione di un nuovo nodo del modello di classificazione

· Iscrizione alla mailing list associata ad un nodo dell’albero

· Rimozione dalla mailing list associata ad un nodo dell’albero

Il modulo di gestione del modello di classificazione delle schede è implementato dal DB Notes ‘Albero’. 

1.2 Gestione schede - Schede di qualificazione e versioni

Descrizione:

Il modulo ‘gestione schede’ si occupa dell’inserimento, ricerca, acquisizione e modifica delle schede di qualificazione e certificazione dei componenti riusabili e della gestione delle versioni dei componenti riusabili.
Funzionalità implementate:

· Inserimento o modifica di una scheda di qualificazione di un componente riusabile

· Inserimento o modifica di una scheda di descrizione di una versione di un componente riusabile

· acquisizione di una versione del componente riusabile

· gestione dei link tra schede contenenti componenti riusabili collegati da relazioni di tipo ‘astrazione’, ‘dipendenza’, ‘riferimento’ e ‘composizione’

· gestione delle versioni di componenti riusabili

· Ricerca di un componente o di una serie di componenti riusabili

· Iscrizione alla mailing list associata ad un asset

· Rimozione dalla mailing list associata ad un asset

Il modulo di gestione delle schede di qualificazione dei componenti riusabili e delle loro versioni è implementato dal DB Notes ‘Asset’

1.3 Gestione schede - Gestione delle configurazioni

Descrizione: 
Il modulo “Controllo delle configurazioni” gestisce le schede di qualificazione di descrizione di una configurazione di un insieme di componenti riusabili e l’accesso ai singoli componenti appartenenti ad una configurazione.

Funzionalità implementate:
· creazione di un documento di descrizione di una configurazione

· accesso ai componenti appartenenti ad una configurazione

Tale modulo è implementato nel database ‘Asset’
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Nell’esempio illustrato viene evidenziato il rapporto esistente tra i documenti di configurazione e i documenti di qualificazione dei componenti e loro versioni.

Un documento di qualificazione di un componente (comp1, comp2, comp3) può avere associate più versioni dello stesso componente (versioni v1 e v2 per il componente comp1). Un documento di configurazione definisce quali componenti (e in quale delle loro versioni) fanno parte della configurazione; tale documento contiene quindi una serie di collegamenti (uno per componente/versione) alle schede di descrizione della versione del componente che costituisce la configurazione.

Il nodo ‘Gestione configurazioni’ è un nodo particolare del modello di classificazione a cui è associata una particolare tipologia di “form” contenente un campo costituito da una lista di elementi che sono link ai documenti di versione delle schede di descrizione dei componenti riusabili.

1.4 Gestione utenti
Descrizione: 
Il modulo di ‘Gestione utenti’ consente la gestione degli utenti EuroNotes
Funzionalità implementate: 
· gestione utenti EuroNotes
· gestione gruppi di utenti EuroNotes
Il modulo è implementato da due diversi database:

· ‘Name & Address Book’ del server su cui viene eseguita l’applicazione EuroNotes; quest’ultimo è il database Notes contenente le informazioni relative ai server e agli utenti Notes 

· ‘EuroNotes N&AB’, un database simile al precedente ma contenente le informazioni delle persone che sono utenti EuroNotes ma che non sono utenti Notes del dominio a cui appartiene il server Domino (il termine ‘dominio’ qui utilizzato si riferisce al concetto di dominio Notes, cioè l’insieme di tutti i client e server Notes che hanno in comune lo stesso ‘Name & Address Book’).

1.5 Registrazione utenti

Descrizione: 
Il modulo di ‘registrazione utenti’ offre tutte le funzionalità necessarie affinchè un utente possa registrarsi come utente EuroNotes. 

La registrazione è obbligatoria per tutti quegli utenti che vogliono avere accesso al sistema. 

Funzionalità implementate:

· registrazione di un utente in EuroNotes-COIN

· informazioni sul profilo utente

· richieste all’amministratore del sistema

Il modulo di registrazione utenti è implementato tramite il DB Notes ‘Registration’
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1.6 Gestione Mailing list

Descrizione: 

Il modulo ‘mailing list’ consente la gestione delle mailing list associate ad un nodo del modello di classificazione o ad una singola scheda di componente riusabile. 
Non è direttamente accessibili dagli utenti, offre funzionalità di supporto per le elaborazioni.
Funzionalità implementate:
· gestione delle mailing list associate ad un nodo o ad una scheda di qualificazione di un componente riusabile

· estrazione dei nomi degli utenti EuroNotes iscritti alla mailing list associata ad un dato nodo

· estrazione dei nomi degli utenti EuroNotes iscritti alla mailing list associata ad una data scheda di qualificazione di un componente riusabile

Il modulo di gestione delle mailing list è implementato dal DB Notes ‘Mailing list’.

Il database contiene le liste dei nomi degli utenti iscritti ad un nodo o ad un asset.

1.7 Dizionario dei termini simili

Descrizione:

Il dizionario dei termini simili consente la gestione dei termini definiti simili, cioè di quei termini per cui utilizzando indifferentemente uno di essi un’eventuale ricerca su un insieme di schede di qualificazione di componenti riusabili deve fornire gli stessi risultati.

Funzionalità implementate:

· definizione di una lista di termini simili

· modifica di una lista di termini simili

· funzionalità di ricerca di termini simili

· estrazione dei termini simili ad un dato termine

Il dizionario dei termini simili è implementato dal DB Notes ‘Dictionary’.

Tale database contiene le liste dei termini simili che sono utilizzate dalle funzionalità di ricerca del modulo di gestione delle schede di qualificazione dei componenti riusabili.
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1.8 Log degli eventi e Elaboratore statistiche

Descrizione:

Il modulo registra le informazioni su come intendono essere utilizzati i componenti gestiti nel sistema di supporto al riuso da parte degli utenti che ne fanno richiesta. Tali informazioni devono essere memorizzate in modo da poter elaborare delle  statistiche sulle stesse informazioni.

Le informazioni per elaborare le statistiche vengono prodotte dall’utente nel momento in cui fa la richiesta di estrazione di un componente. 

Il Database di Log&Statistiche non è utilizzato direttamente dagli utenti che usufruiscono del sistema di supporto al riuso, nel senso che la memorizzazione delle informazioni è trasparente. Le funzionalità offerte dal modulo sono invece utilizzate direttamente dal gestore del sistema che analizza le statistiche elaborate.

Le statistiche da elaborare devono essere predefinite; non è quindi possibile per l’amministratore eseguire delle query che non siano già state previste durante la fase di sviluppo. Se un tale requisito si rendesse necessario, occorrerebbe utilizzare un DB relazionale, quindi prevedere un trasferimento delle informazioni raccolte dal DB Notes al DB relazionale.
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Discussioni e News

Descrizione:

Il modulo ‘Discusioni’ consente di aprire e registrare discussioni relative ai contenuti del sistema di supporto al riuso. Le discussioni possono essere di tipo generico o specificatamente associate ad un componente e possono riguardare problemi riscontrati nell’utilizzo, commenti ecc. 

Viene inoltre utilizzato per la gestione delle news, per la raccolta delle informazioni di carattere generale che un utente non riceve se non iscritto ad una mailing list. Le news sono inserite dal reuse manager e leggibili da tutti.

Funzionalità implementate:

· apertura di un nuovo argomento di discussione

· risposta ad una discussione aperta

· creazione di una news (solo per il reuse manager)

· ricerca

Integrazione di EuroNotes all’interno dell’architettura COIN

La figura qui sotto presenta l’architettura dell’ambiente COIN


All’interno dell’architettura COIN, EuroNotes implementa il modulo di ‘Supporto al riuso’. 

Tale modulo presenta tre principali collegamenti con gli altri moduli dell’ambiente COIN:

1) modulo di interfaccia utente di COIN

2) modulo di ‘Gestione configurazioni’. 

3) modulo di gestione del workflow

1.9 Collegamento con il modulo di Interfaccia utente

Il modulo di interfaccia utente di COIN deve come minimo consentire l’accesso alle funzionalità di EuroNotes attivando il modulo.

Il collegamento è duplice: 

· dal menù principale di COIN si accede alla maschera principale di EuroNotes da cui si ha l’accesso alle funzionalità per il supporto al riuso

· dalla maschera principale di EuroNotes si può accedere al menù di COIN per avere l’accesso alle funzioanlità di tutti gli altri moduli del sistema 

Entrambi i collegamenti sono implementabili tramite una semplice URL; nel primo caso è il link alla home page di EuroNotes, nel secondo caso è il link alla home page di COIN

1.10 Collegamento con il modulo di gestione delle configurazioni

Il collegamento tra il modulo di gestione delle configurazioni e quello di supporto al riuso deve essere tale da consentire le seguenti operazioni:

a) acquisizione fisica di un componente sotto controllo di configurazione referenziato dalla sua scheda di descrizione presente nel sottosistema di supporto al riuso. 

b) acquisizione di un’intera baseline

c) compilazione batch di schede di qualificazione all’atto del rilascio di una baseline di progetto. 

Per l’architettura dell’interfaccia tra il sistema di supporto al riuso e il sistema di gestione configurazioni si fanno delle ipotesi sulle funzionalità offerte dal sistema di gestione configurazioni che vanno poi verificate; le ipotesi sono le seguenti:

a) esiste un comando esprimibile come URL che consente di recuperare un componente sotto controllo di configurazione

b) esiste un comando esprimibile come URL che consente di recuperare tutti i componenti tenuti sotto controllo di configurazione facenti parte di una baseline

Acquisizione di un componente sotto controllo di configurazione
L’acquisizione di un componente sotto controllo di configurazione è gestita dal sistema di gestione configurazioni. 

La richiesta di acquisizione viene fatta da EuroNotes tramite una URL costruita secondo le specifiche del sistema di controllo di configurazione che indica il componente da acquisire. 

Il sistema di gestione configurazioni  risponderà fornendo il componente o con un messaggio di errore se il componente non è acccessibile per mancanza di diritti di accesso (dopo che viene eseguita la richiesta il colloquio viene gestito dal sistema di gestione configurazioni).

Occorre studiare il modo di garantire il ritorno automatico al servizio EURONOTES da cui è partita la richiesta.

Acquisizione di un’intera baseline

L’acquisizione di un componente sotto controllo di configurazione è gestita dal sistema di gestione configurazioni. 

Analogamente all’acquisizione di un singolo componente, la richiesta di acquisizione di una baseline viene fatta da EuroNotes tramite una URL costruita secondo le specifiche del sistema di gestione configurazioni che indica la baseline da acquisire. 

Occorre studiare il modo di garantire il ritorno automatico al servizio EURONOTES da cui è partita la richiesta.

Compilazione batch di schede di qualificazione 

La compilazione batch di schede di qualificazione avviene all’atto del rilascio di una baseline di progetto. 

Essa richiede un passaggio di dati dal sistema di gestione configurazioni al sistema di supporto al riuso consistente in tutte le informazioni che sono necessarie all’acquisizione di ciasuno dei componenti facenti parte della baseline (occorre definire quali siano le informazioni da trasferire e quale sia la struttura dei dati)
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Una prima procedura attivata dal Configuration Manager genera un file temporaneo in un direttorio di appoggio. Un singolo file contiene tutte le informazioni relative ad una baseline rilasciata, con i dati di ciascun configuration item che la compone.

I file nel direttorio di appoggio sono elaborati da un agente Notes; per ognuno dei file presenti nel direttorio l’agente crea in EuroNotes un documento contenete i dati sulla baseline e una serie di documenti con le informazioni sui configuration item facenti parte della baseline.

L’agente Notes potrebbe essere schedulato sul server (quindi essere attivato automaticamente in fascie di orario e con frequenza prestabilite), oppure potrebbe essere attivato manualmente dall’amministratore di EURONOTES (il Reuse manager di COIN), preventivamente avvisato via e.mail avviata automaticamente dal configuration managere al rilascio di una baseline.



L’alternativa ad un’architettura di questo tipo è di scrivere un programma eseguibile lanciato al rilascio di una baseline che elabora i dati della stessa e genera i documenti necessari direttamente nel repository di EuroNotes senza creare il file temporaneo. Tale soluzione evita il problema dell’intervallo di tempo che trascorre tra la generazione della baseline e l’attivazione dell’agente schedulato, ma richiede un ambiente di compilazione e la conoscenza delle API di Notes.

1.11 Collegamento con il modulo di gestione del workflow

Il collegamento tra EuroNotes e il sistema di gestione del workflow dovrebbe essere tale da consentire le seguenti operazioni:

a) attivare EuroNotes dal sistema di workflow

b) accedere ad alcune specifiche funzioni di EuroNotes dal sistema di workflow, in particolare deve essere consentita l’attivazione del modulo di ricerca di EuroNotes per poter accedere a specifici asset richiesti dall’utente dal sistema di workflow.

c) trasmettere informazioni da EuroNotes al sistema di gestione del workflow, in particolare passare al sistema di gestione del workflow l’identificatore univoco di un asset presente in EuroNotes.
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